
Пользовательское соглашение (далее – «Соглашение») 

 

1. Термины и определения  

1.1. Промо-сайт, сайт – сайт стимулирующего мероприятия «ЗАБОТА О ДВИГАТЕЛЕ НА ГЕННОМ УРОВНЕ» 

(далее – Акция)  в сети Интернет, доступный пользователям Интернет при наборе в строке браузера доменного 

имени:  www.promo-genesis.ru. 

1.2. Администрация сайта – ООО «Партнер». ИНН 9701183454 КПП 770101001  ОГРН 1217700406770, 105082, 

Россия, г. Москва, муниципальный округ Басманный вн. тер. г., Переведеновский пер., д.13, стр. 4, этаж 2, 

помещ. I.  

1.3. Пользователь – физическое лицо, акцептовавшее настоящее Пользовательское соглашение лично путем 

прохождения процедуры регистрации на Сайте.  

1.4. Данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определённому, или определяемому 

физическому лицу (субъекту данных).  

1.5. Обработка данных – любое действие (операция) или совокупность действий̆(операций), совершаемых с 

использованием средств автоматизации или без использования таких средств с данными, включая сбор, запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 

передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение 

данных.  

1.6. Автоматизированная обработка данных – обработка данных с помощью средств вычислительной техники.  

1.7. Предоставление данных – действия, направленные на раскрытие данных определённому лицу или 

определённому кругу лиц.  

1.8. Блокирование данных – временное прекращение обработки данных (за исключением случаев, если 

обработка необходима для уточнения данных).  

1.9. Уничтожение данных – действия, в результате которых невозможно восстановить содержание данных в 

информационной системе данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители данных.  

1.10. Обезличивание данных – действия, в результате которых невозможно определить без использования 

дополнительной информации принадлежность данных конкретному субъекту данных.  

1.11.  Конфиденциальность данных - обязательное для соблюдения Администрацией и ее Партнерами, 

получившими доступ к данным Пользователя, требование не допускать их распространения без согласия 

Пользователя или наличия иного законного основания.  

2. Общие положения  

2.1. Пользователь выражает согласие с тем, что, регистрируясь на Промо-сайте, он подтверждает, что 

ознакомлен с условиями настоящего Соглашения, согласен и обязуется их соблюдать. В случае отсутствия у 

Пользователя безоговорочного согласия со всеми условиями настоящего Соглашения Пользователь обязуется 

незамедлительно прекратить использование Промо-сайта и всех его сервисов.  

2.2. Регистрация Пользователя на Промо-сайте считается завершённой с момента собственноручного 

заполнения Пользователем анкеты, включающей следующие обязательные для заполнения поля:  

• Фамилия; 

• Имя; 

• Отчество (не обязательно к заполнению); 

• Город; 

• Дата рождения; 

• Номер мобильного телефона; 

• Email (не обязательно к заполнению при регистрации, но необходимо указать  для 

получения приза); 

• Согласие на обработку персональных данных;  
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• Номер карты программы лояльности «Заправься выгодой»  (обязательно, в случае 

приобретения Акционной продукции на АЗС ЛУКОЙЛ). 

• Номер карты Программы АВТОРУСЬ.КЛУБ (обязательно, в случае приобретения 

Акционной продукции в Торговой точке Авторусь). 

 

3. Права и обязанности сторон  

3.1. Права и обязанности Пользователя:  

3.1.1. Пользователь обязуется предоставить запрошенные при регистрации точные, достоверные данные. 

Данные хранятся в базе данных Администрации и подлежат использованию исключительно в целях, способами 

и в объеме, предоставленном Пользователем.  

3.1.2. Администрация не несет прямой или косвенной ответственности любого рода за любой ущерб или убытки 

любого рода, понесенные в результате или в связи с несоблюдением Пользователем требований настоящего 

Соглашения.  

3.1.3. Пользователь обязуется уведомлять Администрацию и предоставлять ей подтверждающие данные, если 

Пользователь считает, что на сайте присутствует информация, нарушающая его права. В случае если 

Пользователь предоставит ложную информацию о нарушении его прав, он несет полную ответственность за 

причинённый ущерб (включая издержки, пошлины и оплату адвокатских услуг).  

3.1.4. Сайт доступен Пользователям только для личного некоммерческого использования. Пользователям 

запрещается использовать сайт в целях извлечения прибыли, для размещения рекламы, реализации 

мошеннических схем, финансовых пирамид и призывов в них участвовать и других противоправных действий.  

3.1.5. Полный доступ к сайту и его сервисам возможны только для зарегистрированного Пользователя.  

3.1.6. При использовании сайта Пользователь обязуется:  

- полностью ознакомиться с условиями настоящего Соглашения до момента регистрации на сайте; 

- соблюдать все условия настоящего Соглашения. 

- не использовать сайт в любых целях помимо участия в Акции;  

- не передавать сведения о других Пользователях, полученные посредством сайта, в случае получения таковых, 

третьим лицам; 

- не передавать свою Учетную информацию третьим лицам; 

- не размещать на Сайте персональные данные других лиц, а также не использовать персональные данные 

других Пользователей или Пользователей каким-либо образом, не соответствующим требованиям 

законодательства РФ, в противоправных или противозаконных целях, в целях извлечения выгоды и любых иных 

целях, не соответствующих целям создания сайта; 

- не регистрироваться в качестве Пользователя от имени или вместо другого лица или регистрировать группу 

(объединение) лиц или юридическое лицо/индивидуального предпринимателя в качестве Пользователя; 

- не использовать программное обеспечение и не осуществлять действия, направленные на нарушение 

нормального функционирования сайта и его сервисов или персональных страниц Пользователей, не загружать, 

не хранить, не публиковать, не распространять и не предоставлять доступ или иным образом использовать 

вирусы, трояны и другие вредоносные программы;  

- не использовать без специального на то разрешения Администрации сайта автоматизированные скрипты 

(программы) для сбора информации на сайте и (или) взаимодействия с сайтом и его сервисами. 

- не пытаться получить доступ к логину и паролю другого Пользователя, в том числе включая, но не 

ограничиваясь, обман, взлом Профилей других Пользователей и прочее. 

3.1.7. В случае если Администрация выявит совершение Пользователем любого из действий, перечисленных в 

п. 3.1.6 настоящего Соглашения, она оставляет за собой право немедленно блокировать доступ Пользователя к 



сайту и/или удалить учетную запись Пользователя, что не освобождает последнего от иных видов 

ответственности согласно законодательству РФ.  

3.1.8. Пользователь вправе использовать сайт и сервисы сайта любым способом, не противоречащим 

законодательству Российской Федерации и Соглашению. 

 3.2. Права и обязанности Администрации:  

3.2.1. Администрация сайта вправе предоставить Пользователю доступ к сайту и поддерживать сайт и Сервисы 

в рабочем состоянии.  

3.2.2. Администрация сайта оставляет за собой право следить за деятельностью Пользователя в рамках 

использования им сайта и сервисов и в случае публикации удалить любые материалы, нарушающие настоящее 

Соглашение, а также принимать меры по привлечению Пользователя к ответственности, предусмотренной 

настоящим Соглашением и находящейся в компетенции Администрации.  

3.2.3. За нарушение условий настоящего Соглашения Администрация имеет право без предварительного 

уведомления блокировать доступ Пользователя к сайту и/или удалить учетную запись Пользователя.  

3.2.4. Администрация обязуется оказывать техническую поддержку Пользователю по вопросам и в порядке, 

указанным ниже.  

3.2.5. Техническая поддержка в форме письменной консультации предоставляется только по официальному 

запросу Пользователя, направленному в службу поддержки сайта через форму Обратной связи на сайте. 

Консультация специалиста может быть предоставлена по следующим вопросам: призы и их получение, условия 

участия в Акции. Не предоставляются консультации по вопросам настройки оборудования, программного 

обеспечения или Интернет-доступа Пользователя или третьих лиц, а также по другим вопросам, не имеющим 

отношения к проведению Акции. 

 3.2.6. Администрация вправе без предварительного уведомления Пользователя проводить профилактические 

или иные работы, обеспечивающие работоспособность сайта.  

4. Ответственность сторон  

4.1. Ответственность Пользователя. 

 4.1.1. Присоединяясь к настоящему Соглашению, Пользователь понимает, принимает и соглашается с тем, что 

он: 

- несет полную личную ответственность за содержание и соответствие нормам российского законодательства 

всех материалов, размещаемых им на сайте;  

- несет полную ответственность за сохранность своей учётной записи, а также за все действия, совершенные 

под своей учетной записью;  

- использует сайт на свой собственный риск.  

 4.1.2. Пользователь обязуется самостоятельно и за свой счет урегулировать все претензии третьих лиц, 

связанные с действием или бездействием Пользователя при использовании сайта. 

 4.1.3. Пользователь признает и соглашается, что IP-адрес персонального ЭВМ (персональный̆ 

идентификационный номер компьютера) Пользователя, а также другая доступная по HTTP протоколу 

информация фиксируется техническими средствами Администрации, и, в случае совершения незаконных 

действий̆, в том числе действий̆, нарушающих интеллектуальные права третьих лиц, ответственным за 

указанные незаконные действия признается владелец персонального ЭВМ, определяемого техническими 

средствами Администрации.  

4.2. Ответственность Администрации сайта.  

4.2.1. Администрация сайта прилагает все возможные усилия для обеспечения нормальной работоспособности 

сайта, однако не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по  

настоящему Соглашению, а также возможные убытки, возникшие в том числе, но не ограничиваясь, в 

результате: 



– неправомерных действий Пользователей, направленных на нарушения информационной безопасности или 

нормального функционирования сайта; 

– сбоев в работе сайта, вызванных ошибками в коде, компьютерными вирусами и иными посторонними 

фрагментами кода в программном обеспечении сайта; 

– отсутствия (невозможности установления, прекращения и пр.) интернет-соединений между сервером 

Пользователя и сервером сайта; 

– проведения государственными и муниципальными органами, а также иными организациями мероприятий в 

рамках Системы оперативно-розыскных мероприятий; 

– установления государственного регулирования (или регулирования иными организациями) хозяйственной 

деятельности коммерческих организаций в сети Интернет и/или установления указанными субъектами разовых 

ограничений, затрудняющих или делающих невозможным исполнение Соглашения; 

– других случаев, связанных с действиями (бездействием) Пользователей и/или других субъектов, 

направленными на ухудшение общей ситуации с использованием сети Интернет и/или компьютерного 

оборудования, существовавшей на момент заключения Соглашения, а также любых других действий, 

направленных на сайт и на третьих лиц; 

– выполнения профилактических работ в программно-аппаратном комплексе сайта с временным 

приостановлением работы сайта по возможности в ночное время и максимально сокращая время 

неработоспособности сайта, уведомляя об этом Пользователя, если технически это представляется возможным. 

-  наступления форс-мажорных обстоятельств, а также аварий или сбоев в программно-аппаратных комплексах 

третьих лиц, сотрудничающих с Администрацией сайта, или действий (бездействия) третьих лиц, направленных 

на приостановку или прекращение функционирования сайта, возможна приостановка работы сайта без 

предварительного уведомления Пользователя. 

4.2.2. Администрация Сайта не несет ответственности за нарушение Пользователем настоящих Правил и 

оставляет за собой право по своему собственному усмотрению, а также при получении информации от других 

пользователей либо третьих лиц о нарушении Пользователем настоящих Правил, изменять (модерировать) или 

удалять любую публикуемую Пользователем информацию, нарушающую запреты, установленные настоящими 

Правилами (включая личные сообщения), приостанавливать, ограничивать или прекращать доступ 

Пользователя ко всем или к любому из разделов или сервисов Сайта в любое время по любой причине или без 

объяснения причин, с предварительным уведомлением или без такового, не отвечая за любой вред, который 

может быть причинен таким действием. Администрация Сайта закрепляет за собой право удалить Профиль 

Пользователя и (или) приостановить, ограничить или прекратить доступ Пользователя к любому из сервисов 

сайта, если обнаружит, что, по его мнению, Пользователь представляет угрозу для сайта и (или) его 

Пользователей.  

4.2.3. Администрация сайта не несет ответственности за осуществленное в соответствии с настоящими 

Правилами временное блокирование или удаление информации либо удаление (прекращение регистрации) 

Пользователя. Удаление Профиля Пользователя означает автоматическое удаление всей информации, 

размещенной на ней, а также всей информации Пользователя, введенной при регистрации на сайте.  

 

4.2.4.  Администрация сайта не несет ответственности за ущерб или убытки любого рода, понесённые в 

результате или в связи с несоблюдением Пользователем требований Соглашения к сохранности реквизитов 

доступа — электронной̆ почты и пароля, а также за соответствие данных действительности и законность их 

передачи от Пользователя Администрации.  

 

5. Интеллектуальная собственность  

5.1. Настоящее Соглашение не предоставляет Пользователю никаких прав на любые результаты 

интеллектуальной деятельности Администрации сайта (включая, но, не ограничиваясь, товарные знаки, 

указанные на сайте) или третьих лиц. 

6. Обработка данных.  

6.1. В целях реализации настоящего Соглашения Пользователи дают Администрации Сайта (ООО «Партнер» 

ИНН 9701183454 КПП 770101001 ОГРН 1217700406770, юридический адрес: 105082, Россия, г. Москва, 

муниципальный округ Басманный вн. тер. г., Переведеновский пер., д.13, стр. 4, этаж 2, помещ. I, почтовый 



адрес: 105082, Россия, г. Москва, муниципальный округ Басманный вн. тер. г., Переведеновский пер., д.13, стр. 

4, этаж 2, помещ. I) согласие на обработку своих персональных данных.  

Предоставление Пользователем своих данных Администрации рассматривается ей, как данное субъектом 

персональных данных конкретное, предметное, информированное, добровольное, полное, безоговорочное, 

сознательное и однозначное согласие на обработку данных Пользователя Администрацией сайта, ее Партнером   

ООО «ЛЛК-Интернешнл» Адрес местонахождения: 115035, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный 

округ Замоскворечье, ул. Садовническая, д. 75, ИНН 7702583250, КПП 997250001), Подрядчиками и 

иными третьими лицами, осуществляющими обработку данных по поручению Администрации / Партнеров. 

Указанное согласие дается Пользователем свободно, своей волей и в своем интересе.  

6.2. Администрация и ее Партнеры являются операторами данных в отношении персональных данных 

Пользователей̆ и при их обработке руководствуются требованиями российского законодательства.  

6.3. Данные могут предоставляться Пользователем путем заполнения соответствующих данных на сайте. 

Перечень данных, предоставляемых Пользователем Администрации при регистрации через сайт:  

• Фамилия; 

• Имя; 

• Отчество (не обязательно к заполнению); 

• Город; 

• Дата рождения; 

• Номер мобильного телефона; 

• Email (не обязательно к заполнению при регистрации, но необходимо указать  для 

получения приза); 

• Согласие на обработку персональных данных;  

• Номер карты программы лояльности «Заправься выгодой»  (обязательно, в случае 

приобретения Акционной продукции на АЗС ЛУКОЙЛ). 

• Номер карты Программы АВТОРУСЬ.КЛУБ (обязательно, в случае приобретения 

Акционной продукции в Торговой точке Авторусь). 

6.4. Пользователем могут предоставляться также иные данные в рамках участия Пользователя в Акции. 

Перечень таких данных отражается в правилах проведения Акции, размещённых на сайте, а также в Согласии 

на обработку персональных данных, размещаемом на сайте.  

6.5. Ответственность за правомерность и достоверность данных Пользователя несет исключительно 

предоставившее их лицо. Администрация не принимает на себя никаких обязательств по проверке данных, 

указанных Пользователями.  

6.6. Цели обработки данных Пользователей: 

 регистрация физического лица на Сайте для участия в Акции, коммуникация с Участником в ходе проведения 

Акции, возможность получения Участником призов и сообщения Участникам о праве на приз,  направление 

рекламных предложений (в т.ч. в виде смс, электронных писем и/или через социальные сети и мессенджеры),  

информирование участников о правилах Акции, исполнение обязанностей налогового агента, проведение 

маркетингового анализа и подготовки статистической информации,  дальнейшей коммуникации. 

 6.7. Способы обработки данных: – автоматизированная обработка данных с передачей полученной информации 

по сети или без таковой; – неавтоматизированная обработка данных, смешанная обработка данных – в случаях, 

когда неавтоматизированная обработка данных необходима в связи с исполнением требований 

законодательства РФ.  

6.8. Настоящее Пользовательское Соглашение действует в течение срока действия Акции и в течение 3 (Трёх) 

лет после ее завершения. Условием прекращения обработки и распространения Персональных данных является 

истечение срока действия согласия или достижение целей обработки или направление Пользователем 

требования о расторжении Пользовательского соглашения, в зависимости от того, что наступит раньше. 

Требование Пользователя или Субъекта расторжении настоящего пользовательского соглашения может быть 

составлено в произвольной форме и направлено в виде письменного заявления по юридическому адресу 

Администрации Сайта, указанному в настоящем Соглашении, с содержанием понятного требования и 

обязательных реквизитов для идентификации лица в отношении которого оно составлено.  



6.9. Администрация и ее Партнеры, а также Подрядчики, получившие данные Пользователя, не распространяют 

и не предоставляют их иным лицам без согласия Пользователя, за исключением случаев, когда предоставление 

данных необходимо для выполнения условий настоящего Пользовательского соглашения, вручения призов 

Пользователю и выполнения иных принятых на себя Администрацией обязательств в ходе акции, которой 

является Пользовательское соглашение.  

 8. Порядок урегулирования споров 

 8.1. Пользователь, считающий, что его права и интересы нарушены из-за действий Администрации или третьих 

лиц в связи с размещением на сайте материалов, направляет Администрации претензию в форму обратной 

связи, которая будет рассмотрена в течение 30 (тридцати) календарных дней.  

8.2. Пользователь, направивший Администрации сайта претензию, обязуется предоставить ему информацию, 

подтверждающую факт нарушения его прав. Если Пользователь предоставит ложную информацию о 

нарушении его прав, он несёт полную ответственность за причинённый ущерб (включая издержки, пошлины и 

оплату адвокатских услуг).  

8.3. В случае возникновения спора между Администрацией и Пользователем, связанного с исполнением 

Соглашения, он разрешается путем переговоров, а при невозможности достижения согласия, — согласно 

законодательству Российской Федерации.  

9. Иные условия  

 9.1. Администрация сайта по своему усмотрению вправе вносить любые изменения в настоящее Соглашение в 

любое время. Новая редакция Соглашения вступает в силу с момента ее размещения на сайте, если иное не 

предусмотрено новой редакцией Соглашения.  

9.2. Информация считается направленной от имени Администрации Пользователю, если она отправлена на 

адрес электронной почты, указанный им при регистрации на сайте с адреса электронной почты Администрации 

сайта  www.promo-genesis.ru.  

9.3. В случае признания недействительными части положений настоящего Соглашения, остальные части 

Соглашения будут оставаться в силе. Отказ любой из сторон от какого-либо положения или условия настоящего 

Соглашения, или любое его нарушение не отменяет действие положений Соглашения.  

http://www.promo-genesis.ru/

